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CONDICIONES GENERALES DE VENTA DE D.O.R.C. ESPANA, S.L.

Las presentes Condiciones Generales de Venta regiran la celebracion y el contenido de cualquier acuerdo celebrado o por
celebrar (el “Acuerdo”) entre D.O.R.C. Espafia, S.L., con sede principal en Avda. Diagonal, 640, piso 6, 08017 Barcelona
(Espafia) (la “Empresa”) y su cliente (el “Cliente™) con respecto a los productos y servicios de la Empresa (los “Productos™).

A menos que la Empresa especifique lo contrario por escrito, las Condiciones Generales de Venta de la Empresa seran las
expuestas a continuacion:

1. DISPOSICIONES GENERALES

1.1 Estas Condiciones Generales de Venta se aplicaran a todos los Acuerdos y ofertas de la Empresa (y modificaciones o
adiciones a los mismos). En caso de que el pedido del Cliente contenga condiciones o remita a cualesquiera condiciones, el
pedido sera aceptado entendiendo de forma univoca que dichas condiciones solo seran vinculantes en la medida en que no
entren en conflicto con estas Condiciones Generales de Venta. Estas Condiciones Generales de Venta prevaleceran en todo
momento sobre las condiciones generales o cualesquiera otras condiciones del Cliente, a menos que la Empresa acuerde lo
contrario por escrito.

1.2 Si, por cualquier motivo, una disposicion de estas Condiciones Generales de Venta resultase ser nula, la validez de
las demas disposiciones de estas Condiciones Generales de Venta no se vera afectada. Ademas, si, por cualquier motivo,
cualquier disposicion de un Acuerdo resultase ser nula, la validez de las demas disposiciones de ese Acuerdo no se vera
afectada, a menos que se acuerde lo contrario.

2. OFERTAS

2.1 Todas las ofertas son no vinculantes a menos que se acepten de conformidad con la clausula 3 de estas Condiciones
Generales de Venta 0 a menos que se indique lo contrario.

2.2 Las ofertas de la Empresa estan en euros.

3. ACEPTACION

Los pedidos (o informacion adicional a los mismos) no se consideraran aceptados por la Empresa a menos y hasta que esta
los confirme por escrito. Los pedidos deberan ir acompafiados de suficiente informacion para permitir a la Empresa proceder
con el pedido de inmediato. Cuando dicha informacion implique un cambio con respecto a especificaciones previas dadas por
el Cliente, la Empresa tendra la libertad de rechazar tales cambios o modificar los precios segun sus tarifas publicadas en ese
momento para cubrir cualquier aumento en el coste en el que pueda razonablemente incurrir como consecuencia de dichos
cambios.

4. PEDIDOS

La Empresa se reserva el derecho a cancelar cualquier pedido o suspender la entrega de los Productos cuando no se cumplan
los compromisos del Cliente para con la Empresa o si hay indicios razonables de que el Cliente no cumplira dichos
compromisos en el futuro. El Cliente indemnizara a la Empresa por cualquier pérdida incurrida en virtud de una cancelacion
0 suspension a efectos de esta clausula 4.
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5. ENTREGA

51 El plazo presupuestado o acordado para la entrega de los Productos no sera un plazo imperativo. Por lo tanto, el
mero hecho de que la Empresa supere el plazo acordado para la entrega de los Productos no constituird un caso de
incumplimiento por parte de la Empresa, y como tal, no habréa obligacion por parte de la Empresa de pagar indemnizacion
alguna.

5.2 A menos que se acuerde lo contrario por escrito, la Empresa entregara los Productos al Cliente segun lo estipulado
en la confirmacion del pedido, ya sea “Free Carrier (FCA) fabrica de DORC International”, ubicada en Scheijdelveweg 2,
3214 VN Zuidland (Paises Bajos), 0 “Delivered At Place (DAP) instalaciones del Cliente” de acuerdo con los
correspondientes términos de los Incoterms 2010 o cualquier version posterior de los mismos.

5.3 La Empresa notificara al Cliente de forma oportuna el lugar y momento en que los Productos estaran disponibles
para el Cliente. La mera recepcion de dicha notificacion se considerara equivalente a la entrega de los Productos, momento
en el cual el riesgo por pérdida o dafio de los Productos se transferira al Cliente. A primer requerimiento por parte de la
Empresa, el Cliente emitira un comprobante de entrega o prueba de exportacion de los Productos.

5.4 Tras la entrega de los Productos a efectos de la presente clausula 5, el Cliente deberéa recepcionar los Productos y
retirarlos de las instalaciones de la Empresa en un plazo de siete (7) dias habiles (entre las 09:00 y las 17:00), a menos que
las partes hayan acordado otro plazo de recogida de los Productos. Si los Productos no se recogen en su debido momento, se
almacenaran por cuenta y riesgo del Cliente.

6. PRECIO

6.1 Todos los precios presupuestados por la Empresa podran sufrir cambios sin previo aviso. Todos los precios y
condiciones son confidenciales y el Cliente no los utilizara para comunicarlos a terceros ni pedir precios competitivos.

6.2 A menos que se indique o acuerde expresamente lo contrario, los precios presupuestados o acordados con la
Empresa serén precios netos, es decir, no incluiran IVA ni ningin arancel de importacién o exportacién. Asimismo, los
precios netos no incluiran los costes de embalaje, carga, transporte, descarga, seguro, instalacion, montaje y otros servicios.
En su caso, dichos costes se afiadiran a los precios netos. Los certificados de origen, documentos consulares o cualquier otro
documento de exportacion supondran un coste adicional si se solicitan a la Empresa.

7. ENVIO
A menos que se indique lo contrario, la Empresa estara autorizada a entregar los Productos por partes y a facturar dichas
entregas parciales.

8. PAGO

8.1 Se considerara que el Cliente ha realizado un pago cuando el banco de la Empresa en Espafia haya recibido el
importe exigible.

8.2 Los pagos se realizaran en su totalidad, sin descuentos, deducciones, ofertas o reclamaciones, de conformidad con
las ofertas y facturas de la Empresa.

8.3 Independientemente de lo dispuesto en la clausula 8.2 de estas Condiciones Generales de Venta, los pagos se
realizaran en un plazo de treinta (30) dias a partir de la fecha que figura en la factura. Todos los pagos se realizaran en euros.

8.4 Los pagos realizados por el Cliente se asignaran en primer lugar a costes e intereses y, a continuacion, a las facturas
pendientes mas antiguas. Incluso en el caso de que el Cliente notifique a la Empresa que un pago corresponde a una factura
de una fecha posterior, dicho pago se asignara en primer lugar a costes e intereses y, a continuacion, a las facturas
pendientes méas antiguas.

082019



DORC

8.5 Cualquier objecidn relativa a una factura debera presentarse por escrito y la Empresa debera recibirla en un plazo de
catorce (14) dias a partir de la fecha de factura; no obstante, esto no afectara a la obligacién del Cliente de pagar el importe
indicado en la factura.

8.6 En caso de que el Cliente haya cuestionado la validez de una factura y la Empresa concluya que el Cliente tiene
razén, la Empresa abonara al Cliente el importe correspondiente.

8.7 Si se excede la fecha de vencimiento del pago de una factura, el Cliente entrard automaticamente en mora sin que
sea necesario ningun requerimiento o notificacion de impago. En tal caso, la Empresa tendré derecho a cobrar al Cliente el
cinco por ciento (5%) del importe pendiente o el interés sobre el importe pendiente mas alto que permita la ley, sin previo
aviso.

8.8 Si el Cliente sigue sin pagar el importe adeudado méas un cinco por ciento (5%) del importe pendiente o el interés
mas alto que permita la ley, la Empresa puede ceder la deuda a una agencia de cobro de deudas, previa notificacion al
Cliente. Ademas del pago del importe principal, los intereses y deméas importes adeudados, el Cliente seré responsable de
los costes incurridos, como los honorarios de abogados, costas judiciales y cualquier otro gasto razonable que deba
realizarse para el cobro del importe adeudado. El importe de estos gastos no sera inferior al quince por ciento (15%) del
importe principal.

8.9 Si en algiin momento la Empresa determina de forma justa que la situacién econémica o el historial de pagos del
Cliente no justifica que la Empresa siga cumpliendo o aceptando (nuevos) pedidos, la Empresa tendra derecho a exigir el
pago total o parcial por adelantado, reestructurar de otra forma los pagos, solicitar formas adicionales de Garantia de Pago, o
rescindir o suspender el cumplimiento del Acuerdo por su parte. A primer requerimiento de la Empresa, el Cliente obtendra y
mantendra por cuenta propia una garantia de pago en forma de aval bancario o carta de crédito irrevocable, incondicional y

a la vista que permita pagos (prorrateados) a medida que se envian los Productos y se prestan los Servicios, mas el pago de
los cargos por cancelacién y rescision, asi como todos los deméas importes adeudados por el Cliente con arreglo al Acuerdo
(“Garantia de Pago”). La Garantia de Pago deberé (a) tener un formato y estar emitida o confirmada por un banco reconocido
por la Empresa, (b) poder liquidarse en los mostradores de dicho banco reconocido, (c) crearse con una antelacion

minima de sesenta (60) dias antes del primer envio programado de Productos y el comienzo de los Servicios, y

(d) permanecer vigente durante noventa (90) dias después del ultimo envio programado de Productos y hasta la finalizacién
de todos los Servicios y la recepcion por parte de la Empresa del pago final con arreglo al Acuerdo. Por cuenta propia, el
Cliente incrementara los importes, ampliara los periodos de validez y realizara cualesquiera otras modificaciones apropiadas
a cualquier Garantia de Pago en un plazo de diez (10) dias a partir del momento en que la Empresa le notifique que dichos
ajustes son necesarios en relacion con las obligaciones del Cliente con arreglo al Acuerdo.

La Empresa no quedara obligada a comenzar, continuar el cumplimiento o aceptar ningin pedido (adicional) hasta que
reciba cualquier Garantia de Pago solicitada y esta se encuentre vigente.

9. TITULARIDAD

9.1 Todos los Productos entregados al Cliente seguiran siendo propiedad de la Empresa hasta el momento en que el
Cliente haya pagado de forma integra todos los importes adeudados a la Empresa en relacion con la entrega de los Productos
(incluidos costes e intereses).

9.2 El Cliente podra usar los Productos entregados en el curso normal de su negocio, pero la Empresa mantendra la
titularidad de los mismos. Queda prohibido cualquier otro uso. En términos particulares, el Cliente no tendra derecho a
pignorar ni gravar con ningun otro derecho los Productos entregados y cuya titularidad mantenga la Empresa.

9.3 El Cliente debera notificar a la Empresa tan pronto como sea posible en caso de que un tercero presente o0 pueda
presentar cualquier reclamacion sobre cualquier Producto entregado y cuya titularidad mantenga la Empresa. Ademas, a
solicitud de la Empresa, el Cliente deberé:

(A) marcar como propiedad de la Empresa los Productos entregados y cuya titularidad mantenga la Empresa, y
mantenerlos separados de los del Cliente y de los de terceros;
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(B) establecer un derecho de prenda a favor de la Empresa sobre las deudas de terceros derivadas de la venta de los
Productos entregados y cuya titularidad mantenga la Empresa; y

© contratar y mantener un seguro contra incendio, dafios por agua y robo para los Productos entregados y cuya
titularidad mantenga la Empresa, y permitir que la Empresa inspeccione la poliza de dicho seguro.

10. RECHAZO

El Cliente deberd examinar los Productos tan pronto como sea posible después de la entrega de los mismos. Cualquier queja
0 rechazo de los Productos debido a un cumplimiento incorrecto o incompleto del Acuerdo debera remitirse a la Empresa en
un plazo de catorce (14) dias a partir del dia de la entrega de los Productos al Cliente, a menos que se acuerden otros
términos por escrito. De lo contrario, se perdera el derecho de accidn que pueda derivarse de un cumplimiento incorrecto o
incompleto del Contrato.

11. EQUIPOS ANTIGUQOS

Si se acuerda en documento aparte, la Empresa podra aceptar la devolucion de una version anterior de un producto (“Equipo
Antiguo”) y reemplazarlo por un producto nuevo a un precio rebajado.

El Cliente declara y garantiza a la Empresa que esta facultado para transferir la titularidad del Equipo Antiguo a la Empresa 'y
que el Cliente: (a) posee todo derecho, titularidad e interés sobre el Equipo Antiguo, libre de intereses, garantias u otros
gravamenes de terceros de cualquier tipo (de forma conjunta, los “Gravamenes™), 0 (b) ha proporcionado a la Empresa un
listado escrito de todos los Gravdmenes. Ademas, el Cliente acuerda obtener o facilitar que la Empresa obtenga, por cuenta
exclusiva del Cliente, la liberacién completa de cualesquiera Gravamenes antes de ceder la posesion del Equipo Antiguo a la
Empresa. El Cliente sera plenamente responsable de obtener la liberacién de cualesquiera Gravamenes, independientemente
de si se ha informado a la Empresa acerca de dichos Gravamenes, y el Cliente acepta indemnizar, defender y eximir a la
Empresa de toda reclamacion de terceros o de los dafios y perjuicios que sufra la Empresa en relacién con cualesquiera
Gravamenes sobre Equipos Antiguos.

Si procede, el Cliente debera devolver el Equipo Antiguo por cuenta propia en un plazo de catorce (14) dias a partir de la
instalacion del Producto; de lo contrario, el Cliente acepta pagar a la Empresa el precio general y sin descuentos del nuevo
Producto (mas impuestos aplicables) previa recepcion de la correspondiente factura.

12. DEVOLUCION DE PRODUCTOS

Con independencia de cualquier disposicion en sentido contrario recogida en este documento, y salvo que la ley disponga lo
contrario, el Cliente no devolvera ningln producto a la Empresa sin la autorizacion previa por escrito de la Empresa y sin
obtener de la Empresa un nimero de devolucion. Por el presente, el Cliente renuncia a toda reclamacion que pudiera tener
sobre derechos de compensacion. El Cliente correra con los gastos del envio de devolucién de los productos. Si la
reclamacion del Cliente es valida —extremo que determinara la Empresa a su entera discrecion—, la Empresa debera pagar
el envio de vuelta de los productos reparados o de sustitucién al Cliente y dicho envio serd a las tarifas estandar de
transporte terrestre.

13. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL; CONFIDENCIALIDAD

13.1  Los Derechos de Propiedad Intelectual existentes sobre los Productos de la Empresa son propiedad de la Empresa y
de sus licenciantes. Al suministrar los Productos al Cliente, la Empresa no transfiere ni cede al Cliente la titularidad de los
Derechos de Propiedad Intelectual sobre dichos Productos.

13.2  Encaso de que la Empresa cree Derechos de Propiedad Intelectual durante o como resultado del suministro de los
Productos de la Empresa al Cliente, la Empresa tendra derecho sobre todos esos Derechos de Propiedad Intelectual.
13.3  El Cliente no hara nada que ponga en peligro los Derechos de Propiedad Intelectual de la Empresa o de su
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licenciante, incluyendo (i) registrar o intentar registrar cualquier Derecho de Propiedad Intelectual que entre en competencia
con los Derechos de Propiedad Intelectual de la Empresa o de su licenciante; (ii) eliminar o falsificar cualquier certificado de
titularidad de los Derechos de Propiedad Intelectual de la Empresa o de su licenciante; (iii) emprender o utilizar cualquier
accion que disminuya el valor de cualquier marca registrada amparada por los Derechos de Propiedad Intelectual de la
Empresa o de su licenciante; e (iv) infringir cualquier ley aplicable mediante el uso de cualquier Producto de la Empresa.

13.4  Cualquier propuesta, imagen o presupuesto generado por la Empresa debera tratarse de forma confidencial y no
podra comunicarse a ningun tercero.

14. DATOS PERSONALES DE LAS PARTES

14.1  Las partes no trataran en calidad de encargados los datos personales controlados por la otra parte en virtud del
Acuerdo.

14.2  En cumplimiento de las normativas de proteccion de datos aplicables, los datos personales de los representantes
legales del Acuerdo u otras personas gue intervengan en nombre de cada parte y que se proporcionan a la otra parte para el
desarrollo del Acuerdo, serén tratados e incorporados a las bases de datos de la parte receptora con el Gnico propdsito de
ejecutar, gestionar y controlar el Acuerdo y el cumplimiento de sus obligaciones legales correspondientes. Asimismo, en
caso de ser necesario, las partes podran comunicar los datos aplicables a otras empresas del grupo con el fin de poder
ejecutar el Acuerdo. Se requiere el tratamiento de estos datos y el fundamento legitimo de dicho tratamiento es que los datos
son necesarios para la ejecucion y el desarrollo del Acuerdo y para cumplir con las obligaciones legales. Los interesados
pueden ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién (asi como otros derechos reconocidos por la
normativa aplicable en cada momento) mediante escrito remitido al delegado de proteccion de datos de la parte receptora a
la direccion indicada en el Acuerdo. Los interesados pueden presentar cualquier reclamacion o solicitud relacionada con sus
derechos de proteccion de datos ante la correspondiente Autoridad de Proteccidn de Datos. Las partes conservaran los datos
personales por el tiempo de duracion del Acuerdo y, una vez finalizado, durante seis afios o0, con caracter excepcional,
durante el periodo en el cual pueda surgir cualquier tipo de responsabilidad de una obligacidn legal o contractual aplicable a
las partes.

14.3  Antes de que cada parte comunique datos personales a la otra parte, debera informar previamente a los interesados
acerca del contenido de esta clausula y cumplir cualquier otro requisito que pueda ser aplicable para la comunicacién licita
de los datos a la parte receptora de modo que esta no esté obligada a llevar a cabo ningin acto adicional con respecto al
interesado.

15. GARANTIA Y RESPONSABILIDAD

15.1 A menos que se establezca lo contrario en estas Condiciones Generales de Venta, la Empresa renuncia a todas las
garantias o condiciones relativas a los Productos. Asimismo, la Empresa no garantiza que los Productos funcionaran sin
interrupcion, que serén seguros o estaran libres de errores o virus.

15.2  Sin perjuicio de lo dispuesto en la clausula 15.1 de estas Condiciones Generales de Venta, la Empresa garantiza que
(i) en caso de defectos en la fabricacion de los Productos y (ii) en caso de que dichos Productos sean devueltos a la Empresa
“Carriage and Insurance Paid (CIP) fabrica de DORC International” en Scheijdelveweg 2, 3214 VN Zuidland (Paises Bajos)
(salvo que la Empresa indique lo contrario por escrito) de conformidad con los términos pertinentes de los Incoterms 2010 o
cualquier version posterior de los mismos y dentro de los doce (12) meses a partir de la puesta en marcha de los Productos,
pero no mas de quince (15) meses a partir de la fecha de envio desde la fabrica de DORC International y en relacion con la
cual se haya dado notificacion en los plazos establecidos, la Empresa, a su entera discrecion:

(A) volvera a enviar dichos Productos sin coste alguno;
(B) repararé dichos Productos sin coste alguno; o,
© abonara al Cliente integra o parcialmente el importe de dichos Productos en la medida en que sea razonable. La

garantia mencionada en esta clausula 15 no cubre aquellos dafios derivados de un uso inexperto por parte del Cliente o de
terceros.
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Las piezas reparadas o sustituidas se entregaran ‘“Delivered At Place (DAP) instalaciones del Cliente” de acuerdo con los
términos correspondientes de los Incoterms 2010 o cualquier version posterior de los mismos. La reparacion y sustitucion no
extenderan ni renovaran el periodo de garantia acordado. La Empresa no estara obligada en ninglin momento a pagar una
indemnizacién sustitutiva o adicional por dafos y perjuicios, excepto en la medida en que la ley espafiola prohiba la
exclusion de responsabilidad. Si, con independencia de lo anterior, la Empresa esta obligada a pagar una indemnizacion por
dafos y perjuicios, esta nunca excedera —a su entera discrecion— el valor de factura de los Productos implicados en los
dafios o, si el dafio esta cubierto por un seguro de la Empresa, la cantidad que la aseguradora finalmente pague en ese caso.
Si se determina que no ha existido dolo por parte de la Empresa, o que el dafio a reparar ha sido causado por negligencia o
mal uso del Cliente o de sus agentes, representantes, empleados o clientes, el Cliente se compromete a asumir el pago de
todos los gastos asociados con dicha reparacion.

El Cliente reconoce y acepta expresamente que cualquier modificacion o afiadido (no suministrado y/o instalado por la
Empresa) a los Productos, y cualquier uso de los Productos junto con productos de terceros, excepto con aquellos
productos de terceros validados por la Empresa o aprobados por la Empresa, es por cuenta y riesgo del Cliente y la
Empresa no sera responsable de ningin dafio o pérdida que resulte de ello. La anterior garantia limitada no seré de
aplicacidn si un defecto o mal funcionamiento es resultado de desgaste, alteracién, modificacion, instalacion ajena, mal
uso, manipulacién, negligencia, abuso u otras causas no derivadas de defectos en el material o de fabricacion.

15.3  Toda reclamacion a la Empresa, excepto aquellas reconocidas por la misma, prescribird con el simple vencimiento
de un periodo de doce (12) meses a partir del origen de la reclamacion.

154  Excepto cuando la ley imperativa local establezca derechos o recursos adicionales para el Cliente, el Cliente
reconoce, declaray garantiza que ha seleccionado el o los productos guidndose por su juicio profesional y niega
expresamente cualquier confianza basada en declaraciones hechas por la Empresa o cualquier agente, representante o
empleado de la Empresa no expresamente indicadas en este documento. A menos que se indique lo contrario en el Acuerdo,
la Empresa renuncia expresamente a todas las garantias implicitas o explicitas relativas a los Productos suministrados y
servicios prestados con arreglo a este documento, incluidas, entre otras, las garantias de comerciabilidad o idoneidad para un
proposito concreto. la Empresa no garantiza de ninguna forma los Productos al Cliente. En ningun caso la Empresa sera
responsable de dafios accidentales, especiales o relevantes, demoras o problemas imprevistos, u otros eventos gque escapen a
su control. Sin perjuicio de lo anterior, la responsabilidad de la Empresa y el importe de la indemnizacién que la Empresa
deba pagar por una reclamacion relacionada directa o indirectamente con los Productos —incluidas, entre otras, las
reclamaciones por negligencia, falsedad, incumplimiento de contrato o garantias— no excederan en total, bajo ninguna
circunstancia, el precio de factura de la Empresa del equipo o Producto con respecto al cual se ha presentado la reclamacion.

16. CESION

Los derechos y obligaciones del Cliente derivados de estas Condiciones Generales de Venta no podran cederse a ningln
tercero, excepto con el consentimiento previo por escrito de la Empresa.

17. FUERZA MAYOR

17.1  La Empresa no sera responsable de incumplimiento si el cumplimiento resulta imposible debido (sin limitacion) a
guerras, huelgas, incendios, inundaciones, actos/Ordenes/restricciones oficiales, embargos, sanciones, fallos de proveedores,
interrupciones en el suministro eléctrico, falta de disponibilidad de servicios de telecomunicaciones o cualquier otro motivo
por el que la falta de cumplimiento esté fuera del control de la Empresa y no esté causada por negligencia de la misma. Si un
caso de fuerza mayor impide a la Empresa cumplir sus obligaciones derivadas del Acuerdo durante mas de treinta (30) dias
naturales, la Empresa tendra derecho a suspender con caracter inmediato y, a su entera discrecion, rescindir el Acuerdo
mediante declaracion escrita notificada con una antelacion de treinta (30) dias naturales.

17.2  Sial ocurrir el caso de fuerza mayor, la Empresa ha cumplido parte de sus obligaciones o solo podra cumplir parte

de sus obligaciones, la Empresa tendra derecho a facturar por separado los Productos ya entregados o que puedan ser
entregados, y el Cliente estara obligado a liquidar el pago de los importes facturados.
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INDEMNIZACION

El Cliente acuerda indemnizar, defender y mantener a la Empresa, sus afiliados y sus respectivos empleados, funcionarios y
directores indemnes de toda reclamacién, dafio, coste, gasto y demas responsabilidades (incluidos honorarios de abogados y
otros costes de investigacién y defensa) causados o derivados de (i) los actos u omisiones del Cliente relacionados con el
cumplimiento de sus obligaciones con arreglo al Acuerdo, (ii) su uso de los Productos descritos en el Acuerdo, v (iii) la
suspension o rescision en casos de fuerza mayor a los cuales se hace referencia en la clausula 17.

19. CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION

Ambas partes cumpliran todas las leyes, reglamentos, decisiones judiciales o decisiones administrativas aplicables
relativas al suministro o uso de los Productos. Lo contrario constituird un incumplimiento grave del Acuerdo.

20. CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION COMERCIAL

20.1 El Cliente garantiza que revisara y cumpliré todas las obligaciones y restricciones aplicables que se deriven de
cualesquiera sanciones y normativas de control de exportaciones aplicables de Naciones Unidas, la Unién Europea, Estados
Unidos de América, Francia, Paises Bajos, Espafia y cualquier otro pais que sea, pueda ser o se torne relevante con respecto al
Acuerdo (de forma conjunta, la “Legislacion Comercial”).

20.2  El Cliente garantiza que los Productos son y seran utilizados estrictamente con fines médicos y no son ni seran
utilizados para o en relacion con ningun fin ilicito, incluidas (entre otras) actividades relacionadas con tortura o represion u
otras violaciones de los derechos humanos, armas de destruccién masiva o actividades quimicas, bioldgicas, radiolégicas o
nucleares.

20.3  El Cliente mantendra los adecuados controles y procedimientos internos para controlar la existencia de actividades
sospechosas y garantizar el cumplimiento de la Legislacion Comercial, incluidos (entre otros) procedimientos para
garantizar que todas las actividades y operaciones realizadas con arreglo al Acuerdo se registran e informan con precision en
sus registros para reflejar las actividades y operaciones a las que pertenecen, incluyendo (entre otros) el propdésito de cada
operacion, para quién se hizo o de quién se recibid.

20.4  El Cliente garantiza que no vendera, entregara, suministrara ni pondra a disposicion los Productos de forma directa
o indirecta a ninguna persona fisica o juridica, entidad, grupo u organizacién (gubernamental) sujeta a sanciones o
restricciones de conformidad con la Legislacion Comercial.

20.5  El incumplimiento por parte del Cliente de cualquier disposicion de esta clausula puede dar lugar —a entera
discrecion de la Empresa— a la rescision inmediata del Acuerdo por parte de la Empresa sin notificacion previa. En el caso
de dicha rescision, la Empresa ya no tendra ninguna obligacion con arreglo al Acuerdo y el Cliente debera indemnizar a la
Empresa por cualesquiera dafios directos o indirectos, reclamaciones, multas u otras pérdidas derivadas de dicho
incumplimiento. La Empresa tendra derecho a cualquier otro recurso disponible por ley o en equidad.

20.6  El Cliente se asegurara de que todas las obligaciones derivadas de esta clausula se comunican a cualquier tercero
que el Cliente contrate o utilice para la ejecucion del Acuerdo, o que asuma cualquier obligacion o parte de ella.

21. CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

21.1  El Cliente cumplird en todo momento todas las obligaciones y restricciones aplicables que se deriven de cualquier
normativa anticorrupcion y antisoborno de Estados Unidos de América, Reino Unido, Francia (Sapin II), Paises Bajos,
Espafia y cualquier otro pais que sea, pueda ser o se torne relevante con respecto al Acuerdo (de forma conjunta, la
“Legislacion Anticorrupcion™). En este sentido, la Legislacion Anticorrupcion incluye, de forma particular, el Cédigo
Penal espafiol y las leyes espafiolas sobre (i) la prohibicion de incentivos a los profesionales sanitarios en relacion con
medicamentos, dispositivos médicos y productos similares; (ii) el régimen de incompatibilidad de los funcionarios publicos
y ciertos profesionales de la salud, asi como las politicas comunicadas por la Empresa.
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21.2  El Cliente mantendra los adecuados controles y procedimientos internos para controlar la existencia de actividades
sospechosas y garantizar el cumplimiento de la Legislacion Anticorrupcion, incluidos (entre otros) procedimientos para
garantizar que todas las actividades y operaciones realizadas con arreglo al Acuerdo se registran e informan con precision en
sus registros para reflejar las actividades y operaciones a las que pertenecen, incluyendo (entre otros) el propdésito de cada
operacion, para quién se hizo o de quién se recibid.

21.3  Queda estrictamente prohibido que los miembros del consejo de administracién o empleados del Cliente (o cualquier
persona que intervenga bajo su supervision o en su nombre) ofrezcan o acepten dinero, regalos, viajes, entretenimient

0 o cualquier otra retribucidn relacionada con el Acuerdo o la Empresa y que esté destinada o puede

interpretarse como un incentivo para actuar de una manera determinada. El Cliente no ofrecerd, prometera ni dara nada
(incluidas, entre otras, contribuciones politicas) de forma directa o indirecta a ninguna persona o entidad, incluidos, entre
otros, ningun partido politico, organizacion publica o privada, organizacion internacional publica, empresa o institucion
gubernamental, ni a cualquiera de sus directores, funcionarios o0 empleados, con el proposito de obtener o mantener negocios
0 asegurar de otra manera una ventaja impropia en relacion con el Acuerdo o la Empresa, 0 en consideracion por su cargo.
En relacion con el Acuerdo o la Empresa, el Cliente no ofrecera, prometera, entregara ni aceptara nada a favor o en contra de
una relacién comercial, a menos que sea con un fin legitimo, razonable, surgido en el curso ordinario de los negocios y
cumpla la legislacion local.

21.4  El Cliente notificara a la Empresa de inmediato si llega a su conocimiento algin comportamiento en la ejecucién del
Acuerdo por parte de los miembros de su consejo de administracion o sus empleados que incumpla o pueda incumplir la
Legislacion Anticorrupcion.

22. RENUNCIA; INVALIDEZ PARCIAL

No se podra renunciar, en su totalidad o en parte, a ninguna reclamacion o derecho que surja de un término o condicion del
Acuerdo o de cualquier incumplimiento del Acuerdo, a menos que la renuncia esté firmada por escrito por la parte que
otorga dicha renuncia. En el caso de que alguna condicion del Acuerdo sea declarada invalida por un tribunal de jurisdiccion
competente, las demas condiciones del Acuerdo no se veran afectadas.

23. MODIFICACION DE LAS CONDICIONES DE VENTA

La Empresa se reserva el derecho a modificar estas Condiciones Generales de Venta de forma periddica. La Gltima version de
estas Condiciones Generales de Venta se encuentra disponible en www.dorc.eu.

24. INTERPRETACION JURIDICA

24.1  Estas Condiciones Generales de Venta y todas las obligaciones contractuales y extracontractuales derivadas de las
mismas se regiran exclusivamente por las leyes espafiolas. Queda excluida la Convencion de las Naciones Unidas sobre los
Contratos de Compraventa Internacional de Mercaderias (Viena, 11 de abril de 1980).

24.2  Cualquier disputa derivada o relacionada con estas Condiciones Generales de Venta o con cualquier Acuerdo
resultante de las mismas, se resolvera mediante la remision de dicha disputa a la jurisdiccion exclusiva de los tribunales
competentes de Barcelona (Espafia), independientemente del derecho de la Empresa a presentar una reclamacion contra el
Cliente en cualquier otra jurisdiccion.

24.3  Elidioma original de estas Condiciones Generales de Venta es el inglés. En caso de conflicto entre la version en
inglés de las presentes Condiciones Generales de Venta y cualquier traduccion de las mismas, prevalecera la version en
inglés.

24.4  En caso de conflicto entre un Acuerdo y estas Condiciones Generales de Venta (y cualquier traduccion de las
mismas), prevalecera el Acuerdo.

245  Estas Condiciones Generales de Venta y todas las obligaciones contractuales y extracontractuales derivadas de ellas
(i) no crean ninguna relacion juridica, comercial, laboral, de agencia, asociacion o cualquier otro tipo de relacion entre la
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Empresa y el Cliente, ni crean ni suponen la obligacion de entablar una relacion de ese tipo, y (ii) no obligan a la Empresa y
al Cliente a negociar o celebrar ningln otro acuerdo. Ni la Empresa ni el Cliente tendran autoridad o poder para
representarse u obligarse mutuamente.

25. LIMITACION

25.1  Toda reclamacion a la Empresa, excepto aquellas reconocidas por la misma, prescribira con el simple vencimiento
de un periodo de doce (12) meses a partir del origen de la reclamacion, a menos que una ley de obligado cumplimiento
disponga otro plazo.
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